Altalanos eladasi és szallitasi feltételek

A Schiedel Kft termékei megfelelnek az MSZ és az EN DIN szabvanyoknak.

1. Kérjiik, hogy jelen Altalanos Eladasi és Szallitasi Feltételeinket megrendelése el6tt gondosan tanulmanyozza at, mert nem all
maédunkban Vevéinkkel ettdl eltéré feltételekben megéllapodni.

2. T4jékoztatjuk tisztelt Vevdinket, hogy a Schiedel Kft. szaktandcsadd szolgélata dijtalanul minden Vevdje rendelkezésére all.
Ennek keretében a hozzank eljuttatott épitési engedélyezési terv vagy vazlat és megjeldlt kazantipus alapjan 6sszedllitjuk a
kéményelem szikségletét. A nem altalunk végzett szamoléasi, tervezési és méretezési tévedések kovetkezményeiért
felelésséget nem vallalunk. Amennyiben ezt a szolgéltatdsunkat igénybe kivanja venni, rendelése elétt kiildje el telephelytinkre

tervrajzat.

A szerz6dés létrejotte
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A szerzédés a jelen Altalanos Eladasi és Szdéllitasi Feltételek szerint a mindenkor érvényes &rak alapjan, a vételar
befizetésével jon létre. Az igy létrejott szerzédésnek megfeleléen az Elad6 vallalja — igény szerint — a kéményelemek
Vevé altal megadott cimre torténd szallitasat. Sajat szallitds esetén a veszprémi ill. helvéciai teleprél torténd szallitasi
és lerakéasi koltségek az eladasi aron felil a Vevét terhelik. Felhivjuk figyelmét, hogy garancidlis igény csak
garancialeveliink és szamla felmutatdsédval érvényesithetd. A garancia részletes feltételeit a garancialevél
tartalmazza.

Megrendelések

A megrendelésnek tartalmaznia kell, hogy mely kéménytipushoz, milyen elemeket és tartozékokat, melyik honapban
kivan véasérolni, valamint kdzolnie kell a szallitasi cimet és az atvevd nevét, telefonszamét abban az esetben, ha a
szdllitast az Eladotol rendeli meg. Amennyiben pontos szallitdsi cimet nem tud megadni, Ugy kételes a Vevd
részletes leirast ill. rajzot mellékelni a megrendeléshez. Ha a szallitasi helyszin behajtasi engedély koteles vagy
pétkocsis szerelvénnyel nem megkozelithetd, akkor ezt a Vevének a megrendeléskor az Eladéval kdzolnie kell.

A Vevd a megrendelésben koételes a termék felhasznalasi helyérdl t4jékoztatast adni. A Schiedel Kft. nem jogosult a
terméket orszagon kivil értékesiteni. Ha ezen exporttilalmat valamely Vevénk megszegi, ugy koteles a szallitmany
szamla szerinti értékét a Schiedel Kft-nek megfizetni.

Megrendelés visszaigazolasakor kozoljiik Ondkkel az elérelathato szallitasi idépontot. A szallitas pontos napjarol — a
termék atvételére valo felkésziilés érdekében — 1 nappal korabban telefonon értesitést adunk.

Arak

A Schiedel Kft. &ltal kiadott arak az orszdg egész teriletére érvényesek és tartalmazzak a termékek
veszprémi/helvéciai telephelyén torténé egyszeri felrakasanak koltségeit. Forgalmazd partnereink kedvezményt
biztosithatnak, illetve szezonarat alkalmazhatnak.

Csomagolés és szallitas

Az alapcsomag és alapkészletek tartozékai kartondobozba, a hészigetel6 lapok félidba csomagolva keriilnek
kiadasra. A széllitasnal és tarolasnal biztositani kell, hogy a kartondobozokat és a hdszigetelést nedvesség ne érje,
ezért azokat fedett, szaraz helyen kell tarolni a beépitésig. Amennyiben a Vevd az arut telephelyeinken kivanja
atvenni és csereraklapot (MAV EUR) elére leegyeztetett mennyiségben biztosit, akkor a kémények
dsszecsomagolasa MAV EUR raklapra térténik. Amennyiben a Vevé szdllitast rendel meg, és a megrendelt kémény
nagymennyiségi (eléri rakatmennyiségli samottcsovet ill. csatlakozot), a Schiedel Kft. a rendelés visszaigazolasakor
jelzi a varhaté MAV EUR raklapot. Ebben az esetben a raklapért betétdijat és AFA-t kell fizetni. Amennyiben a Vevé
kiszamlazott MAV EUR raklapot telephelyeinkre 3 hénapon beliil visszaszallitja, a betétdijat visszakapja; 3 hénapon
tdl raklapot nem vesziink &t. Felhivjuk figyelmét, hogy csak Gjra felhasznalhatd, ép éllapotu és csak a sajat
Vevénknek szallitott raklap visszavételére vallalunk kotelezettséget.

A szerzbdésszer( teljesités elismerése gy torténik, hogy a Vevd a szdllitélevelet alairja, vagy ha konkrét szallitasi
napon a Vev vagy képvisel6je az atvételnél személyesen nem jelenik meg, akkor az arut a Vevd koltségére az
Eladé visszaszadllitja. Az esetlegesen a szallitasbdl eredd toréskart a Vevd vagy képviseléje az atvételnél koteles a
szallitélevélen feltiintetni abban az esetben, ha a szdllitAst az Elad6 végzi. Amennyiben a Schiedel Kft. volt a
fuvaroztatd, abban az esetben vevészolgélata Gtjan ellenérzi a toréskart, annak jogosséga esetén azt rendezi. Ezért
a torott darabokat meg kell &rizni. A sajat fuvareszkdzzel torténd elszallitas esetén a téréskar a Vevét terheli.

A fémkémény alkatrészek mennyiségtdl fliggéen dobozban, vagy dobozban és raklapon keriilnek szallitasra.

Garancia

Rendeltetésszerli haszndlat esetén a Schiedel Kft. a vasarolt kéménytipushoz tartozé garanciat biztosit, a
garancialevélben leirtaknak megfeleléen.

A garancia idétartama a szallitds napjatol szamit.

Késedelmes teljesités

Amennyiben az Elad6 — illetve megbizasabol nevében eljar6 — a szallitd, és a vallalt szallitasi napon kotelezettségeinek
nem tesz eleget, Ggy jogosult azt a hataridé késedelme nélkil 15 napon belill teljesiteni. Ha tartés tGzemzavar, a
termeléshez sziikséges anyagok tartds hianya, a kdzlekedési akadalyok és egyéb elharithatatlan ok miatt az Eladé tovabbi
15 napon tdl sem tud teljesiteni, jogosult a szerz6déstél elalini és koteles a Vevonek a vételarat visszafizetni.

7.

Iranyado jog, jogvitak

A jelen Altalanos Eladéasi és Szallitasi Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgéari Térvénykényv az iranyado.

Schiedel Kft. Eladé



