ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

http://kemeny-shop.hu/

On mint felhaszndlé a http://kemeny-shop.hu/ weboldal (a tovébbiakban: Honlap) hasznalataval
tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:

1. A Honlapon folytatott tevékenység

A Honlap célja a SCHIEDEL kémények és az ahhoz sziikséges egyéb felszerelések Interneten térténd
bemutatasa, kiskereskedelmi értékesitése és — igény szerint — hazhozszallitdsa a vasarlok részére. A

Honlap lGzemeltetdje az Etyeki Tlizép Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd).

2. A Szolgaltaté adatai

Név:

Székhely:

Képvisel6 neve:
Cégjegyzékszam:
Nyilvantartasba vette:
Uzlet cime:

Uzlet nyitva tartasi ideje:
Miikodési engedély szama:

Miikodési engedélyt kiallité hatdsag:

Addszam:

Szamlavezet6 pénzintézet:
Pénzforgalmi jelz6szam:
Telefonszam:

E-mail:

3. Avasarlas menete a webshop haszndlata esetén

3.1. Regisztracio

Etyeki Tlzép Kereskedelmi és Szolgdltato Kft.
2091 Etyek, Kossuth Lajos u. 72/b.

Tatrai Tamas Péter ligyvezetd

07-09-009262

Fejér Megyei Birdsag mint cégbirdsag

2091 Etyek, Kossuth L. u. 72/b

H-P:7-17, Sz: 8-13, Vas: -

1030-2/2003

Polgarmesteri Hivatal, 2091 Etyek, Korpince
koz 4.; Telefon és fax: +36 22 353 633, +36
22 353 698, +36 22 353 655

12997644-2-07

Kereskedelmi és Hitelbank ZRt.
10403208-50515556-52531019

+36 22 597 027

info@kemeny-shop.hu

3.1.1. A Honlapon térténé vasarlas feltétele egy érvényes regisztracié. Ennek soran Onnek
meg kell adnia egy e-mail cimet, egy felhasznald nevet és egy jelszét. A ,,Regisztracio
kiildése” gombra kattintva a regisztracié minden tovabbi [épés nélkil létrejon. Felhivjuk
figyelmét, hogy a jelszd titoktartasanak elmulasztasabdl illetve gondatlan felfedésébdl
eredd Szolgaltatdt ért karokért (kiildndsen téves megrendelés) On felel.

3.1.2. A bejelentkezést kovetGen megvaltoztathatja jelszavat, valamint megadhatja a
kovetkezé adatokat: név/cégnéy, irdanyitdészam, varos, utca, hazszam, telefonszam. Ezen
adatok megaddsa nem kotelezd, azonban ha megadja, az online rendelés soran az erre
vonatkozo Urlapot mar nem kell kitéltenie, mivel a rendszer automatikusan feltolti a

megadott adatokkal.

3.1.3. A Honlapra térténé belépést kovet6en On jogosult felhasznaléi adatait barmikor
moddositani az ,Adataim szerkesztése” linkre kattintva.



3.1.4. On jogosult a regisztracidjat barmikor toréIni az info@kemeny-shop.hu e-mail cimre
kiildott tetszGleges tartalmua Gzenettel. Az (izenet megérkezését kdvet6en Szolgaltatd
koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracié torlésérél. Az On felhasznaléi adatai
a torlést kovet6en azonnal eltavolitasra keriilnek a rendszerbél. Az eltdvolitas utan az
adatok visszaallitasara tobbé nincs madd.

3.1.5. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy tordlje azon felhasznaldk regisztraciéjat, akik
megitélése szerint barmely mas személy nevével, képmasaval, e-mail cimével, vagy mas
személyes adataval, illetve jogaval visszaélnek, igy kilonésen ha tudomasa szerint az
érintett felhasznaldi név védjegy- vagy mas tipusu oltalom alatt all, mas személy jogos
érdekét sérti, tragdr, vagy obszcén szd, rasszista, vallasi, nemzeti, nemzetiségi, szexualis
hovatartozdast gyalazo, vagy sértd, burkolt, vagy nyilt reklAmhordozdnak tekintheté.

3.2. A kivant termék kivalasztasa

3.2.1. A termék kivalasztasahoz nem sziikséges az elGzetes regisztracid, de a megrendelés
folyamata soran ez elkeriilhetetlen. On akdr regisztracié el6tt, akdr utdn kivénja
kivalasztani a terméket, a ,Kémény darkalkulator” gombra kattintva valogathat a
termékek kozil. Az On szamara megfelel6 fajtdju, méretli és paraméterekkel
rendelkezé terméket értelemszer(ien kivalasztva (az elStte |évé négyzet vagy kor
kipipalasaval) a ,Tovabb” gombra kattintva létrehozhatja az On altal megrendelni
kivant termék és a hozza tartozo kiegészit6 elemek és eszkozok listajat.

3.2.2. A megrendelés 6sszeallitasa soran a kérddjelet abrazold ikonra hiuzva az egeret az
adott elemhez tartozd sugoét olvashatja.

3.2.3. A ,Tovabb” gombra kattintva lathatja a megrendelt termék és a hozzatartozd
elemek, eszk6zok megnevezését, rendelési szamat, a darabszamot és az Gsszesitett
bruttd arat. Ezen az oldalon egyuttal lehetGsége van pdf. formatumban is letdlteni az
Osszeadllitott megrendelést. A ,Tovabb a megrendeléshez” gombra kattintva lehet
megadni a megrendelés kiszallitdsahoz illetve a szamlazashoz szlikséges adatokat. Ezen
a ponton, amennyiben rendelkezik regisztracioval, be kell jelentkezni, ellenkezé
esetben |étrehozni a regisztraciot.

3.2.4. A ,Megrendelés megerGsitése” soran szikséges megadni a szallitasi adatokat, a
szamlazasi adatokat, kivalasztani a fizetés és a szallitds mddjat. Fizetésre lehetdség van
banki atutaldssal, illetve személyes atvétel esetén készpénzzel.

3.3. A bevitt adatok ellenérzése, adatbeviteli hibak javitasa; a megrendelés feladasa

3.3.1. A ,Megrendelés megerGsitése” oldalon a ,Szallitasi adatok”, a Szallitasi adatok”, a
,Fizetési mod”, a ,,Szallitasi maéd” valamint a ,,Megjegyzés” rovat talalhato.

3.3.2. Amennyiben a regisztracio soran vagy késGbb az ,Adataim szerkesztése” pont alatt
megadta pontos cimét, Szolgaltaté feltiinteti az On altal a regisztracié soran megadott
cimet mint szallitasi cim. A cimet megvaltoztathatja a ,Szeretnék mas adatokat
megadni”-t bejeldlve. Amennyiben a szallitasi cim megegyezik a szamlazasi cimmel, a
,Szallitasi adatok masolasa ide” ikonra kattintva a rendszer bemadsolja a szallitasi
adatokat.



3.3.3. A kovetkez6 pontban lehet6ség van a fizetési mod kivalasztdsara. Jelenleg banki
atutalassal lehet fizetni vagy készpénzzel személyes atvétel esetén.

3.3.4. A kovetkez6 pontban kivdlaszthatja a szallitasi médot. Lehet6ség van ingyenes
kiszallitas igénylésére Magyarorszag teriiletén, illetve a termékek személyes atvételére
Etyeken, Szolgdltato székhelyén.

3.3.5. A ,Megrendelés megerdsitése” gombra kattintva On megrendeli Szolgaltatétdl a
kivalasztott termékeket.

3.4. Visszaigazolds; a szerz6dés létrejotte

3.4.1. Azelkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltatd egy automatikus visszaigazold levéllel
visszaigazolja az On e-mail cimére, amely tartalmazza a megrendelés adatait, de a
visszaigazolas legkés6bb az ajanlat megérkezését kovetd 48 6ran belll megérkezik a
megadott e-mail cimre, valamint amennyiben telefonszamot is megadott, Szolgaltatd
telefonon is tdjékoztatja a tovabbi részletekrdl.

3.4.2. Amennyiben a visszaigazolas az ajanlat megérkezésétdl szamitott 48 6ran belll nem
érkezik meg Onhdz, az ajanlat tartalma a tovabbiakban nem kéti Ont. Amennyiben
Szolgaltaté nem fogadja el az On ajanlatat, vagy arra a megérkezéstdl szamitott 48 6ran
beliil nem reagal, az ajanlat tartalma a tovabbiakban nem kéti Ont.

3.4.3. Az On ajanlatanak elfogaddsardl a Szolgéltatd haladéktalanul, de legkésébb az ajanlat
megérkezésétsl szamitott 48 oran belll e-mailben nyilatkozik. A szerz6dés az ajanlat
Szolgaltatd altali elfogadasardl szold értesités megérkezésekor jon létre. A szerzGdés
megkotésére kizarélag magyar nyelven van lehetGség.

3.5. Fizetés

3.5.1. Banki atutalds. Banki atutalds esetén Szolgdltatdé e-mail-en elkiildi Onnek az
el6legbekérd levelet. Az el6leg Szolgdltatd bankszamlajara torténd jévairasat kovetGen
a pénzlgyi teljesités napjaval Szolgaltaté szamlat helyettesité okmanyt (elSlegszamlat)
kiallit.

3.5.2. Készpénzes fizetés a helyszinen. ,Készpénz (személyes atvétel)” vdlasztisa esetén
On Szolgéltatd telephelyén fizeti meg a termék vételarat készpénzben. Készpénzes
fizetés esetén csak magyar forintban van erre lehet6ség. Az atvételre a fizetést
kdvetben keriilhet sor.

3.5.3. Szolgaltatd torekszik arra, hogy folyamatosan bévitse a felhaszndlék szamara
elérhetd fizetési mdadok korét, ennek érdekében Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy
tovabbi fizetési mddokat vezessen be, az Altaldnos Szerzdési Feltételek mddositasa
nélkal.

3.6. Atvétel

3.6.1. Személyes atvétel. On a megrendelt termékeket személyesen is &tveheti a
Szolgéltatd telephelyén, melynek cime: 2091 Etyek, Kossuth Lajos u. 72/b. A termék
atvételének legkorabbi id6pontjardl a Szolgaltatd telefonon/e-mailben értesiti Ont. A
személyes atvételre munkanapokon 7 és 17 éra kdzott, szombaton 8 és 13 éra kozott
van lehetdsége.



3.6.2. Kiszallitas. Kérésére Szolgdltaté ingyenesen vallalja a megrendelt termék kiszallitasat
az On altal megadott magyarorszagi szallitasi cimre. A kiszallitdis a pénzdsszeg
Szolgaltatd bankszamldjara érkezését kovetSen varhatdan 1-2 hét. A kiszallitas pontos
ddtumarél a Szolgéltaté e-mailben/telefonon értesiti Ont. Szolgéltaté felhivja a
felhasznaldk figyelmét arra, hogy a szallitas 40 tonnas 6ssztomegt, darus, pdtkocsis
gépjarmdivel torténik. Feltétel, hogy ilyen gépkocsival a helyszin megkozelithet legyen,
illetve a lepakoldashoz elegend6 hely dlljon rendelkezésre. Az esetleges behajtasi
engedély beszerzése a felhasznalé feladata.

3.7. A szerz6dés iktatasa

3.7.1. A Honlapon keresztiil kotétt szerz6dés nem mindsil irdsbelinek, azt a Szolgaltatd
nem iktatja.

4. Elallasi jog

4.1. On jogosult a termék kézhezvételét kdvet6 8 munkanapon beliil az adasvételtsl indokolas
nélkul eladllni. EI3llasi nyilatkozatat a Szolgaltatdi adatok kozott feltlintetett telefonszamon,
postai vagy e-mail cimen kozolheti a Szolgaltatdval. Ebben az esetben a Szolgaltatd koteles a
termék vételarat az eldllds kozlésétsl szamitott 30 napon beliil az On részére visszatériteni.

4.2. Elallas esetén a termék visszaszolgaltatasanak koltségei Ont terhelik, illetve a Szolgéltatd
jogosult a termék nem rendeltetésszer( hasznalatabdl eredd kardnak megtéritését kovetelni
Ontél. Ezeken kiviil Ont az elallas kapcsan semmilyen mas kéltség nem terheli.

4.3. Abban az esetben, ha a Szolgdltatd a szerz6dés szerinti termék helyett a Szavatossag és
jotallas pontban leirtak szerinti helyettesité termékkel teljesit, eldllas esetén a termék
visszaszolgdltatasanak koltségeit is a Szolgaltato viseli.

4.4. On ezennel tudomasul veszi, hogy nem gyakorolhatja elélldsi jogat az aldbbi esetekben:

- szolgaltatds nyujtasara vonatkozd szerz6dés esetében, ha a nyolc munkanapos
eldlldsi hatarid6 lejarta el6tt a Szolgaltatd a teljesitést az On beleegyezésével
megkezdte;

- olyan &ru értékesitése esetében, amely az On személyéhez kotott, illetve amelyet
az On utasitasai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld.

5. Jotallas és szavatossag
5.1. Jotallas
5.1.1. Termékeire vonatkozéan a Szolgdltaté a honlapon feltliintetett idGtartamu jotallast
(garancia) vallal. A garancidlis idG alatt Szolgaltato vaéllalja a hibas termék cseréjét vagy
kijavitasat. Amennyiben kijavitas és csere nem lehetséges, Szolgaltatd a hibas termék

vételdrat visszatériti Onnek.

5.1.2. A jotdllasi kotelezettség azon hibakra vonatkozik, amelyek mar az atvételkor
fennalltak. Ennek bizonyitasa Szolgaltatot terheli.

5.1.3. Aszerz8déskotést kdvetSen Szolgaltatd jotallasi nyilatkozatot allit ki az On részére.

5.2. Szavatossag



6.

7.

8.

5.2.1. A j6téllastdl fuggetleniil Ont az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési
hatarid6ig szavatossagi igényérvényesitési jog illeti meg azokért a termékhibakért,
amelyek a termék ataddsa idGpontjaban mar léteztek. Szavatossag szempontjabodl az
atvételkor mar létez6 hibanak kell tekinteni az atvételt kovet6 hat honapon belil
felismert hibat is, kivéve ha ez a termék természetével vagy a hiba jellegével
Osszeegyeztethetetlen.

5.2.2. Az el6z8 pontban leirt kdrilmények fennallasanak bizonyitasa Ont terheli.

5.2.3. A szavatossagi igény megalapozottsaga esetén Szolgaltaté a terméket dijmentesen
kijavitja vagy kicseréli. Ha ez barmilyen okbdl nem lehetséges, Szolgaltaté a hibas
termék vételarat visszatériti Onnek.

5.3. Jotallasi és szavatossagi igények érvényesitése

J6téllasi vagy szavatossagi igényeit az alabbi cimen érvényesitheti:
Etyeki Tlzép Kft.
2091 Etyek, Kossuth L. u. 72/b.

Javitas

A Szolgaltatd a termékeinek a garancialis idGszak alatti és az azt kovet6 javitasat az alabbi
cimen biztositja:

Schiedel Kéménygyar Kft.

8200 Veszprém, Kisto u. 12.

Telefon: +36 88 576 700

Fax: +36 88 576 704

Kifogasok

On a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi
cimen érvényesitheti:

Etyeki Tlzép Kft.

2091 Etyek, Kossuth L. u. 72/b.

Telefon: +36 22 597 027

Telefax: +36 22 597 028

E-mail: info@kemeny-shop.hu

Jogérvényesitési lehetGségek

Amennyiben Szolgéltaté és On kdzott esetlegesen fennallé fogyasztdi jogvita Szolgéltatéval vald
targyalasok soran nem rendezédik, az aldbbi jogérvényesitési lehetségek allnak nyitva az On
szamara:

8.1. Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagoknal. Amennyiben On fogyasztéi jogainak
megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni az On lakéhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatdsaghoz. A panasz elbirdlasat kovetéen a hatdsag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl.

8.2. Békélteto testiilet. A termékek minGségével, biztonsagossagaval és a termékfelelGsségi
szabalyok alkalmazdsaval, valamint a szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos



9.

8.3.

8.4.

fogyasztoi jogvita birdsagon kiviili, békés rendezése céljabdl On eljarast kezdeményezhet a
lakdhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett mikods békéltet6 testiiletnél.

Birésagi eljaras. Amennyiben On a fogyasztdi jogvitabdl szarmazé kdvetelését birdsag elbtt
kivanja érvényesiteni, erre polgari eljaras keretében van lehet6sége a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 1959. évi IV. torvény, valamint a polgari perrendtartasrol sz6ld 1952.
évi lll. térvény rendelkezéseinek megfelelGen.

Irdnyadé jog. Jelen Altaldnos Szerzdési Feltételekre a Magyar Kdztarsasag jogszabalyai,
kilonosen az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok valamint az informaciés
tdrsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l sz6lé 2001. évi CXVIIL. térvény és
a Polgdri Torvénykonyvrél szold 1959. évi IV. torvény irdnyado.

Az Altalanos Szerzédési Feltételek egyoldali médositasa

9.1.

9.2.

Szolgaltatd jogosult jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket a felhasznaldok elSzetes
tdjékoztatdsa mellett, egyoldalian is mddositani. A mddositott rendelkezések a hatalyba
|épést kdvetSen a Honlap elsé hasznélata alkalmaval vélnak hatdlyossad Onnel szemben, az
ezt koveté megrendelésekre vonatkozdan.

Az Altaldnos SzerzGdési Feltételek jelenlegi szdvegének hatédlyba lépési datuma: 2009.
oktober 21.



	szolgáltatás nyújtására vonatkozó szerződés esetében, ha a nyolc munkanapos elállási határidő lejárta előtt a Szolgáltató a teljesítést az Ön beleegyezésével megkezdte;
	olyan áru értékesítése esetében, amely az Ön személyéhez kötött, illetve amelyet az Ön utasításai alapján vagy kifejezett kérésére állítottak elő.

