A KEMENY-SHOP.HU FOGYASZTOI TAJEKOZTATOIJA

1. A Szolgaltaté adatai

Név: Etyeki TUzép Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székhely: 2091 Etyek, Kossuth Lajos u. 72/b.

KépviselS neve: Tatrai Tamas Péter ligyvezetd
Cégjegyzékszam: 07-09-009262

Nyilvantartasba vette: Fejér Megyei Birdsag mint cégbirdsag

Uzlet cime: 2091 Etyek, Kossuth L. u. 72/b

Uzlet nyitva tartasi ideje: H-P: 7-17, Sz: 8-13, Vas: -

Miikodési engedély szama: 1030-2/2003

Miikodési engedélyt kiallité hatdsag: Polgarmesteri Hivatal, 2091 Etyek, Korpince

koz 4.; Telefon és fax: +36 22 353 633, +36
22 353 698, +36 22 353 655

Addészam: 12997644-2-07

Szdmlavezet6 pénzintézet: Kereskedelmi és Hitelbank ZRt.
Pénzforgalmi jelz6szam: 10403208-50515556-52531019
Telefonszam: +36 22 597 027

E-mail: info@kemeny-shop.hu

2. Fizetési és atvételi modok
Fizetés

Banki atutalas. Banki atutalds esetén Szolgéltaté e-mail-en elkiildi Onnek az el8legbekéré levelet. Az
el6leg Szolgaltatd bankszamlajara torténd jovairdsat kovetben a pénzlgyi teljesités napjaval
Szolgaltatd szamlat helyettesité okmanyt (el6legszamlat) kiallit.

Készpénzes fizetés a helyszinen. ,Készpénz (személyes atvétel)” valasztasa esetén On Szolgaltatd
telephelyén fizeti meg a termék vételarat készpénzben. Készpénzes fizetés esetén csak magyar
forintban van erre lehetGség. Az atvételre a fizetést kdvetben keriilhet sor.

Szolgaltatd torekszik arra, hogy folyamatosan bévitse a felhasznaldk szamara elérhet6 fizetési mdédok
korét, ennek érdekében Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy tovabbi fizetési mddokat vezessen be, az
Altaldnos Szerz6dési Feltételek médositasa nélkiil.

Atvétel

Személyes atvétel. On a megrendelt termékeket személyesen is dtveheti a Szolgaltatd telephelyén,
melynek cime: 2091 Etyek, Kossuth Lajos u. 72/b. A termék atvételének legkorabbi idépontjardl a
Szolgaltatd telefonon/e-mailben értesiti Ont. A személyes atvételre munkanapokon 7 és 17 éra
koz06tt, szombaton 8 és 13 6ra kozott van lehetGsége.

Kiszallitds. Kérésére Szolgaltatd ingyenesen vallalja a megrendelt termék kiszallitasat az On altal
megadott magyarorszagi szallitdsi cimre. A kiszallitds a pénzosszeg Szolgaltaté bankszaml3jara
érkezését kovetben varhatéan 1-2 hét. A kiszallitds pontos datumardl a Szolgdltato e-
mailben/telefonon értesiti Ont. Szolgéltaté felhivja a felhasznalok figyelmét arra, hogy a szallitas 40
tonnas 6ssztomegu, darus, potkocsis gépjarmivel torténik. Feltétel, hogy ilyen gépkocsival a helyszin
megkozelitheté legyen, illetve a lepakoldshoz elegend6 hely dlljon rendelkezésre. Az esetleges
behajtasi engedély beszerzése a felhasznalé feladata.



3. Elallasi jog

On jogosult a termék kézhezvételét kdvetd 8 munkanapon beliil az adasvételtsl indokolas nélkiil
eldllni. Elallasi nyilatkozatat a Szolgaltatdi adatok kozott feltlintetett telefonszamon, postai vagy e-
mail cimen koézélheti a Szolgaltatdval. Ebben az esetben a Szolgaltatd koteles a termék vételarat az
elallas kozlésétsl szamitott 30 napon beliil az On részére visszatériteni.

Elallas esetén a termék visszaszolgaltatasanak koltségei Ont terhelik, illetve a Szolgaltatd jogosult a
termék nem rendeltetésszer( hasznalatabdl eredd kdranak megtéritését kovetelni Ontél. Ezeken
kiviil Ont az elallas kapcsan semmilyen mas kdltség nem terheli.

Abban az esetben, ha a Szolgdltatdé a szerz6dés szerinti termék helyett a Szavatossag és jotallas
pontban leirtak szerinti helyettesité termékkel teljesit, elallds esetén a termék visszaszolgaltatdsanak
koltségeit is a Szolgaltatd viseli.

A vonatkozd jogszabdlyok alapjan nem gyakorolhatja eldllasi jogat az aldbbi esetekben:

- szolgaltatds nyujtdsdra vonatkozd szerz6dés esetében, ha a nyolc munkanapos elallasi
hatdrid6 lejarta el6tt a Szolgaltato a teljesitést az On beleegyezésével megkezdte;

- olyan dru értékesitése esetében, amely az On személyéhez kétott, illetve amelyet az
On utasitdsai alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld.

4. Jotallasi és szavatossagi igények érvényesitése

A termékkel illetve a szerz6déskotéssel kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az aldbbi cimen
érvényesitheti:

Etyeki Tlzép Kft.

2091 Etyek, Kossuth L. u. 72/b.

Telefon: +36 22 597 027

Telefax: +36 22 597 028

E-mail: info@kemeny-shop.hu

5. Jotallas és szavatossag

Jotallas

Termékeire vonatkozdan a Szolgéltatd a honlapon feltlintetett id6tartamu jotallast (garancia) vallal. A
garanciadlis id6 alatt Szolgaltaté vallalja a hibas termék cseréjét vagy kijavitasat. Amennyiben kijavitas

és csere nem lehetséges, Szolgaltatd a hibas termék vételarat visszatériti Onnek.

A jotdllasi kotelezettség azon hibakra vonatkozik, amelyek mar az atvételkor fenndlltak. Ennek
bizonyitasa Szolgaltatot terheli.

A szerz8déskotést kovetSen Szolgaltatd jotallasi nyilatkozatot allit ki az On részére.
Szavatossag
A jotallastdl figgetlenil Ont az 4tvétel id6pontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid8ig szavatossagi

igényérvényesitési jog illeti meg azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa idépontjaban
mar léteztek. Szavatossag szempontjabdl az atvételkor mar létez6 hibanak kell tekinteni az atvételt


mailto:info@kemeny-shop.hu

koveté hat hdnapon belll felismert hibat is, kivéve ha ez a termék természetével vagy a hiba
jellegével 6sszeegyeztethetetlen.

Az el6z8 pontban leirt kdrilmények fennallasanak bizonyitasa Ont terheli.

A szavatossagi igény megalapozottsaga esetén Szolgaltaté a terméket dijmentesen kijavitja vagy
kicseréli. Ha ez barmilyen okbdl nem lehetséges, Szolgaltatd a hibas termék vételdrat visszatériti
Onnek.

Jotallasi és szavatossagi igények érvényesitése

J6tallasi vagy szavatossagi igényeit az alabbi cimen érvényesitheti:
Etyeki Tlizép Kft.
2091 Etyek, Kossuth L. u. 72/b.

Javitas

A Szolgdltatd a termékeinek a garancidlis id6szak alatti és az azt kovet6 javitasat az alabbi cimen
biztositja:

Schiedel Kéménygyar Kft.

8200 Veszprém, Kisto u. 12.

Telefon: +36 88 576 700

Fax: +36 88 576 704
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